REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»FROM UNTOLD TO... — Al Photo Experience & Contest by AnimaWings”

Perioada concursului: 06.08.2026 — 09.08.2026

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Organizatorul Campaniei Promotionale ,FROM UNTOLD TO... — Al Photo Experience &
Contest by AnimaWings” este ANIMA WINGS AVIATION SA, cu sediul in Soseaua Bucuresti —
Ploiesti, Nr. 172-176, spatiul A1_2F_03.1, Bl. Cladirea A1, Etaj 2, Sector 1, Bucuresti,
inregistrata la Oficiul Registrului Comertului al Municipiului Bucuresti, sub nr.
J2024009018404, cu codul fiscal nr. RO41404510 (denumita in continuare
»,Organizatorul”).

Participantii la aceasta Campanie sunt obligati sa respecte termenii si conditiile
regulamentului oficial, prezentate in cele ce urmeaza (denumit in continuare “Regulament
Oficial”). Regulamentul Oficial va fi disponibil la adresa web:
https://animawings.com/ro/concursuri pe toata perioada Campaniei Promotionale.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament Oficial, urmand ca
astfel de modificari sa intre in vigoare numai dupa anuntul prealabil de prezentare al acestor
modificari pe web https://animawings.com/ro/concursuri. Organizatorul nu isi asuma

raspunderea pentru luarea la cunostinta a modificarilor de catre participanti, atata timp cat
acestea au fost comunicate conform Regulamentului.

SECTIUNEA 2. ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania ,,FROM UNTOLD TO... — Al Photo Experience & Contest by AnimaWings” este
organizata si se desfasoara in cadrul festivalului UNTOLD 2026, la standul AnimaWings
amplasat in zona de activare destinata publicului, in perioada 06.08.2026 — 09.08.2026, pe
intreaga durata a programului de functionare a standului.

SECTIUNEA 3. PERIOADA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania promotionala se desfasoara in perioada 06.08.2026 — 09.08.2026 (denumita n
continuare ,Perioada Campaniei”), exclusiv in cadrul standului AnimaWings din zona de
activare a festivalului UNTOLD 2026.

Participarea la Campanie este posibila exclusiv pentru persoanele care, in Perioada
Campaniei, participa la experienta ,,FROM UNTOLD TO.. — Al Photo Experience”, prin
completarea datelor de contact, realizarea fotografiei si parcurgerea mecanismului de
participare descris in prezentul Regulament. Numai participantii care finalizeaza integral
aceastda experienta au dreptul de a participa la tragerea instant prin intermediul Rotii
Norocului digitale, in vederea acordarii premiilor.

in afara Perioadei Campaniei si in afara standului AnimaWings din cadrul UNTOLD 2026,
indeplinirea partiala sau totala a conditiilor prevazute in prezentul Regulament nu confera
dreptul de participare si nici dreptul de revendicare a vreunui premiu.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Perioada Campaniei, programul de desfasurare
sau orice alte elemente privind organizarea acesteia, cu respectarea prevederilor legale
aplicabile. Orice modificare va fi adusa la cunostinta publicului prin act aditional la prezentul
Regulament, publicat in aceleasi conditii ca si Regulamentul, urmand sa produca efecte de la
data publicarii.

La fincetarea Perioadei Campaniei si dupd acordarea tuturor premiilor disponibile,


https://animawings.com/ro/concursuri
https://animawings.com/ro/concursuri

Organizatorul nu mai are nicio obligatie privind desfasurarea Campaniei, iar nicio solicitare de
participare sau revendicare a unui premiu transmisa ulterior nu va mai fi luata in considerare.

SECTIUNEA 4. DREPTUL DE PARTICIPARE

Campania este organizatda si se desfasoara in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament si este deschisa oricdrei persoane fizice care a Implinit varsta de 18 ani la data
participarii, participa la activarea ,FROM UNTOLD TO... — Al Photo Experience & Contest by
AnimaWings” in cadrul standului AnimaWings de la UNTOLD 2026 si acceptd termenii si
conditiile prezentului Regulament (denumita in continuare ,,Participant”).

Participantul isi asuma intreaga responsabilitate pentru corectitudinea si veridicitatea datelor
furnizate Organizatorului Tn cadrul Campaniei. Nu au dreptul de a participa angajatii
Organizatorului, colaboratorii implicati in organizarea si desfasurarea Campaniei, precum si
membrii familiilor acestora (copii, parinti, frati/surori, sot/sotie).

Participarea la Campanie implica cunoasterea si acceptarea integrald, expresa si neechivoca a
prezentului Regulament. Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida participarea sau de a
refuza acordarea unui premiu oricarui Participant care nu respecta prevederile prezentului
Regulament ori care incearca sa influenteze sau sa fraudeze desfasurarea Campaniei, fara a
avea obligatia de a demonstra acest fapt prin probe suplimentare.

Pentru a participa la Campanie si a putea castiga unul dintre premiile oferite, Participantul
trebuie sa indeplineasca, in mod cumulativ, urmatoarele conditii:

e sd aiba varsta de minimum 18 ani;

e sa participe la activarea ,FROM UNTOLD TO... — Al Photo Experience” desfasurata la
standul AnimaWings din cadrul UNTOLD 2026;

e sa completeze integral si corect formularul de participare prin furnizarea datelor
solicitate (nume, prenume, oras, adresa de e-mail si numar de telefon);

e sarealizeze fotografia in cadrul experientei Al Photo Experience;

o sa finalizeze intregul flux al activarii si sa se prezinte la hostess pentru accesarea Rotii
Norocului digitale.

Fiecare Participant are dreptul la o singura participare pe zi in cadrul Campaniei.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica unicitatea participarilor pe baza datelor de
contact furnizate si de a invalida participarile multiple efectuate de aceeasi persoana in
aceeasi zi.

SECTIUNEA 5. MECANISMUL CAMPANIEI PROMOTIONALE SI PREMII

Campania se desfdsoara exclusiv in cadrul standului AnimaWings din zona de activare a
festivalului UNTOLD 2026, pe intreaga durata a Perioadei Campaniei.

Mecanismul de participare
Pentru a participa la Campanie, Participantul trebuie sa parcurga integral urmatorii pasi:

1. sa completeze formularul de participare disponibil pe ecranul Al Photo Experience, prin
introducerea urmatoarelor date:

o nume;
o prenume;
o oras;
o adresa de e-mail;
o numar de telefon;
2. sarealizeze fotografia in cadrul activarii;

3. fotografia Participantului va fi procesata automat si integrata, prin intermediul
tehnologiei Al, intr-un decor virtual asociat uneia dintre destinatiile AnimaWings



disponibile in cadrul activarii;

4. Participantul poate descarca fotografia prin scanarea codului QR afisat pe ecran sau o
poate primi la adresa de e-mail comunicat3;

5. dupa finalizarea experientei foto, Participantul se va prezenta la reprezentantul
Organizatorului si va participa la jocul de tip Roata Norocului digitala, prin intermediul
caruia va fi desemnat premiul castigat.

Premiul este afisat imediat pe ecranul Rotii Norocului si este acordat pe loc, in limita stocului
disponibil pentru fiecare categorie de premii.

Premiile Campaniei
n cadrul Campaniei vor fi acordate urméatoarele premii:

a) 50 (cincizeci) de Discount Vouchere, fiecare in valoare de 50 EUR, utilizabile in
conformitate cu conditiile prevazute in prezentul Regulament.

Distribuirea voucherelor se realizeaza astfel:
e Ziua l-13vouchere;
e Ziua 2 —-12 vouchere;
e Ziua 3 —12 vouchere;
e Ziua 4-13 vouchere.

b) 3 (trei) Gift Ticket-uri, constand fiecare intr-un bilet de avion dus—intors pentru o persoana,
in clasa tarifara ANIMA ONE, pe una dintre rutele internationale eligibile AnimaWings,
conform conditiilor prevazute in prezentul Regulament.

Se va acorda cate un (1) Gift Ticket in fiecare dintre primele trei zile ale Campaniei.

Premiile sunt acordate instant prin intermediul Rotii Norocului digitale, conform algoritmului
stabilit de Organizator anterior inceperii Campaniei.

Fiecare Participant poate castiga un singur premiu pe intreaga durata a Campaniei.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica identitatea castigatorilor si de a invalida
participarile multiple care au condus la obtinerea mai multor premii de catre aceeasi
persoana.

Premiile nu pot fi preschimbate in bani, nu pot fi inlocuite cu alte produse sau servicii si nu
sunt transmisibile, cu exceptia situatiilor expres prevazute in conditiile de utilizare ale
voucherelor.

SECTIUNEA 6. ACORDAREA PREMIILOR. VALIDAREA CASTIGATORILOR
6.1. Acordarea premiilor

Pentru a fi validat drept castigator, Participantul trebuie sa indeplineasca cumulativ
urmatoarele conditii:

e saindeplineasca conditiile de participare prevazute in prezentul Regulament;
e sa completeze integral si corect formularul de participare disponibil in cadrul activarii;
e sa parcurga integral experienta ,,FROM UNTOLD TO... — Al Photo Experience”;
e sa participe la jocul de tip Roata Norocului digitala organizat in cadrul standului
AnimaWings;
e sa furnizeze, la solicitarea Organizatorului, un act de identitate valabil, exclusiv Tn scopul
validarii varstei si al identitatii, in cazul castigarii unui premiu.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica indeplinirea conditiilor de participare si
autenticitatea datelor furnizate de Participant.
n situatia in care Participantul nu indeplineste conditiile previzute in prezentul Regulament,



furnizeaza informatii incomplete, incorecte sau false ori incearca sa fraudeze mecanismul
Campaniei, Organizatorul are dreptul de a invalida participarea si de a refuza acordarea
premiului.

6.2. Procedura de acordare a premiilor

Premiul castigat este afisat instant pe ecranul Rotii Norocului digitale, imediat dupa
finalizarea participarii.

Dupa validarea Participantului, reprezentantii Organizatorului vor inmana pe loc voucherul

aferent premiului castigat sau, dupa caz, vor comunica modalitatea de transmitere si utilizare
a acestuia.

Premiile acordate in cadrul Campaniei sunt:
e 50 (cincizeci) Discount Vouchere, fiecare in valoare de 50 EUR;

e 3 (trei) Gift Ticket-uri, fiecare constand intr-un bilet de avion dus—intors pentru o
persoana, conform conditiilor prevazute in prezentul Regulament.

Fiecare Participant poate beneficia de un singur premiu pe intreaga durata a Campaniei.

Premiile nu pot fi schimbate in bani, nu pot fi inlocuite cu alte produse sau servicii si nu pot fi
transferate catre alte persoane, cu exceptia situatiilor prevazute expres in conditiile de
utilizare ale voucherelor.

in situatia in care un Participant refuzd premiul castigat, nu poate fi validat sau nu
indeplineste conditiile prevazute in prezentul Regulament, Organizatorul isi rezerva dreptul de
a redistribui premiul in cadrul Campaniei, prin acelasi mecanism de acordare.

6.3. Conditii aplicare si utilizare Discount Voucher 50 EUR

e VOUCHERul de reducere este valabil pentru orice bilet de avion AnimaWings emis pe
catre oricare dintre destinatiile la alegere: Istanbul, Praga, Nisa, Atena, Salonic,
Copenhaga, Viena, Frankfurt, Larnaca, Paris, Stockholm.

e Posesorul poate alege orice data de calatorie disponibila pe www.animawings.com.

e Rezervarea se va efectua via email pe adresa customerservice@animawings.com prin
comunicarea codului unic inscris pe voucher.

e VOUCHERuIl de reducere poate fi utilizat pentru rezervari realizate exclusiv in perioada
07.08.206 — 31.08.2026

e VOUCHERuIl de reducere este valabil pentru calatorii efectuate in perioada 25.10.2026
—15.12.2026.

e Emiterea biletelor in baza VOUCHERului de reducere se va efectua cu pana la 10 zile
fnainte de zborul propriu-zis. Cumparatorul va achita diferentele de tarif care rezulta.

e Utilizarea partiala a valorii VOUCHERului de reducere nu este permisa.

e VOUCHERuUIl de reducere nu este nominal, Thsa odata emise biletele, acestea devin
nominale si nu mai pot fi transmise catre alti pasageri;

e Conditiile de modificare sau rambursare a biletelor achizitionate sunt cele aferente
tarifelor publicate la care se face emiterea;

e Contravaloarea integrald a VOUCHERului de reducere nu poate fi rambursata. Tn lipsa
emiterii biletului de calatorie pana la data de 31.08.2026 voucherul devine nul.

e Detalii si informatii suplimentare cu privire la programul zborurilor si clasele tarifare
sunt disponibile pe www.animawings.com



6.4. Conditii aplicare si utilizare GIFT TICKET, bilet de avion dus—intors

e GIFT TICKET este valabil pentru 1 bilet de avion (1 adult), clasa ANIMA ONE pe cursele
operate de compania AnimaWings; rute la alegere catre una din destinatiile: Istanbul,
Praga, Nisa, Atena, Salonic, Copenhaga, Viena, Frankfurt, Larnaca.

e Posesorul poate alege orice data de calatorie disponibila pe www.animawings.com.

e Rezervarea se va efectua via email pe adresa customerservice@animawings.com prin
comunicarea codului unic inscris pe voucher.

e GIFT TICKET este valabil pentru calatorii efectuate in perioada 25.10.2026 -
15.12.2026.

e Emiterea biletelor in baza GIFT TICKET se va efectua cu pana la 10 zile Thainte de zborul
propriu-zis. Cumparatorul nu va achita nicio diferenta de tarif suplimentara.

e Pasagerul poate opta pentru adaugarea unor servicii suplimentare, la cerere, contra-
cost, pana la data calatoriei.

e GIFT TICKET nu sunt nominale, insa odata emise biletele, acestea devin nominale si nu
mai pot fi transmise catre alti pasageri;

e Conditiile de modificare sau rambursare a biletelor achizitionate sunt cele aferente
tarifelor publicate la care se face emiterea;

e Contravaloarea integrald a GIFT TICKET nu poate fi rambursati. Tn lipsa emiterii
biletului de calatorie pana la data de 05.12.2026 GIFT TICKET devine nul.

e Detalii si informatii suplimentare cu privire la programul zborurilor si clasele tarifare
sunt disponibile pe www.animawings.com

SECTIUNEA 7. ANUNTAREA CASTIGATORILOR

Castigatorii sunt desemnati si informati cu privire la premiul castigat instant, in momentul
participarii la jocul de tip Roata Norocului digitala, organizat in cadrul standului AnimaWings.
Acordarea premiului este conditionata de validarea Participantului de catre Organizator, prin
verificarea indeplinirii conditiilor de participare prevazute in prezentul Regulament.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a contacta ulterior castigatorii, utilizand datele de contact
furnizate in cadrul Campaniei, exclusiv in scopul validarii, transmiterii informatiilor privind
utilizarea premiului sau al indeplinirii obligatiilor legale.

Lista castigatorilor si premiile acordate pot fi publicate de Organizator, in conditiile si in
masura prevazute de legislatia aplicabild, inclusiv de Ordonanta Guvernului nr. 99/2000
privind comercializarea produselor si serviciilor de piata, cu respectarea prevederilor privind
protectia datelor cu caracter personal.

SECTIUNEA 8. TAXE SI IMPOZITE

Organizatorul se obligd sa calculeze, sa retina si sa vireze impozitul aferent premiilor acordate
in cadrul Campaniei, in conformitate cu prevederile Codului Fiscal in vigoare, in masura in care
acest lucru este impus de legislatia aplicabila. Orice alte obligatii fiscale sau de orice alta
natura care revin castigatorilor sunt Tn sarcina exclusiva a acestora.

Participarea la Campanie nu implica nicio taxa de inscriere si nici costuri suplimentare pentru
participanti. Eventualele cheltuieli privind utilizarea unui telefon mobil si a conexiunii la
internet necesare completarii formularului de participare sau descarcarii fotografiei generate
in cadrul activarii sunt suportate exclusiv de participanti si nu sunt considerate cheltuieli
indirecte in sensul Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si
serviciilor de piatd, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

SECTIUNEA 9. LIMITAREA RASPUNDERII



Participarea la Campanie este conditionata de indeplinirea tuturor criteriilor de eligibilitate si
de respectarea prevederilor prezentului Regulament.

Organizatorul nu Tsi asuma raspunderea pentru:

e situatiile Tn care un Participant nu indeplineste conditiile de participare prevazute in
prezentul Regulament;

o furnizarea de catre Participant a unor informatii eronate, incomplete sau neactualizate
in formularul de participare;

e imposibilitatea validarii sau contactarii unui castigator ca urmare a datelor de contact
incorecte, incomplete sau neactualizate furnizate de acesta;

e imposibilitatea Participantului de a descarca fotografia generata in cadrul activarii din
cauza unor probleme tehnice ale dispozitivului utilizat, ale conexiunii la internet sau din
orice alte motive care nu sunt imputabile Organizatorului;

e functionarea necorespunzatoare a dispozitivului mobil al Participantului, lipsa conexiunii
la internet sau alte defectiuni tehnice care impiedica participarea la Campanie ori
descarcarea fotografiei;

e imposibilitatea unui castigator de a beneficia de premiu din motive care nu sunt
imputabile Organizatorului;

e refuzul unui Participant validat de a accepta premiul acordat;
e epuizarea stocului de premii alocat fiecarei zile de Campanie;

e orice situatii de forta majora sau caz fortuit care Tmpiedica organizarea si desfasurarea
Campaniei in conditiile prevazute de prezentul Regulament;

e intreruperi temporare ale functionarii echipamentelor tehnice utilizate in cadrul
activarii, ale aplicatiei Al Photo Experience sau ale Rotii Norocului digitale, cauzate de
factori independenti de vointa Organizatorului.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica respectarea conditiilor de participare si
autenticitatea datelor furnizate de Participanti, precum si de a invalida orice participare care
nu respecta prevederile prezentului Regulament sau cu privire la care exista suspiciuni
rezonabile de frauda, tentativa de manipulare a mecanismului Campaniei ori participari
multiple efectuate cu incalcarea prezentului Regulament.

Tn masura permis3d de lege, Organizatorul nu rispunde pentru niciun prejudiciu direct sau
indirect rezultat din participarea la Campanie, din utilizarea fotografiei generate in cadrul
activarii sau din utilizarea premiilor acordate.

SECTIUNEA 10. ANGAJAMENTE, CONFIDENTIALITATEA DATELOR

Organizatorul prelucreaza datele cu caracter personal ale Participantilor la prezenta
Campanie in conformitate cu Regulamentul UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE si legislatia din Romania ("GDPR"). Prin
comunicarea datelor cu caracter personal in modalitatile indicate in mod expres prin
Regulament, consumatorii inscrisi in Campanie sunt de acord cu toate prevederile
Regulamentului siTsi exprima acordul expres si neechivoc, ca datele lor cu caracter personal sa
intre in baza de date a Organizatorului in vederea inscrierii in Campanie. Organizatorul
garanteaza confidentialitatea datelor cu caracter personal ale tuturor Participantilor. La
cererea expresa a castigatorului, Organizatorul va asigura acestuia dreptul de acces, dreptul
de informare, dreptul de interventie asupra datelor si dreptul de opozitie, in conformitate
cu dispozitiile GDPR. Pentru exercitarea acestor drepturi, Participantii vor trimite
Organizatorului la adresa AnimaWings Aviation SA, Soseaua Bucuresti — Ploiesti, Nr. 172-176,



spatiul A1_2F_03.1, Bl. Cladirea A1, Etaj 2, Sector 1, Bucuresti, o cerere intocmita in forma
scrisa, datata si semnata. Datele cu caracter personal colectate Tn cadrul acestei Campanii nu
vor fi dezvaluite catre terti, cu exceptia partenerilor contractuali implicatiin desfasurarea
Campaniei si a cazurilor in care Organizatorul trebuie sa respecte obligatiile impuse de
legislatia in vigoare.

Castigatorii, prin acceptul premiului, sunt de acord sa transmita ulterior fotografii cu premiul
castigat, pe care Organizatorul le poate folosi ulterior in mediul online si pe paginile sociale
proprii.

SECTIUNEA 11. LITIGHI

n cazul unor litigii aparute intre Organizator si Participantii la Campanie, acestea vor fi
solutionate pe cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila,
partile implicate n litigiu vor Tnhainta litigiul spre solutionare instantelor judecatoresti
romane competente. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea
trimite la urmatoarea adresa: cu sediul in Soseaua Bucuresti — Ploiesti, Nr. 172-176, spatiul
Al _2F_03.1, BI. Cladirea A1, Etaj 2, Sector 1, Bucuresti, in termen de maxim 2 (doua) zile de
la data incheierii Campaniei. Dupa aceasta datd, Organizatorul nu va mai lua in considerare
vreo contestatie. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de
tentativa de frauda a acestei Campanii, a sistemului, abuz sau orice alte tentative
care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei Campanii. in cazul in care sunt
identificate persoane suspecte de frauda, Organizatorul are dreptul de a cere urmarireain
instanta a respectivelor persoane, pe baza dovezilor existente.

SECTIUNEA 12. FORTA MAJORA

Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, inclusiv imposibilitatea
Organizatorului din motive independente de vointa sa si a carui aparitie pune pe acesta din
urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament.

Daca o situatie de forta majora impiedica sau intarzie total sau partial executarea
Regulamentului si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea
privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceasta indeplinire va fi
impiedicata sau intarziata, conform Cod civil. Organizatorul, daca invoca forta majora, este
obligat sa comunice Participantilorla Campanie existenta acesteia in termen de 5 (cinci) zile
lucratoare de la aparitia cazului de forta majora.

SECTIUNEA 13. REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE

Informatii suplimentare, precum si Regulamentul Oficial al Campaniei vor fi disponibile la
adresa web https://www.animawings.com/ro/concursuri



https://www.animawings.com/ro/concursuri




